
Основная палитра 

54/49/148 125/187/252 40/42/46 255/255/255 

Расширенная палитра 

52/111/194 131/131/131 191/191/191 227/104/70 255/169/112 255/215/172 

87/140/123 70/170/152 161/220/188 

Дополнительная расширенная палитра 

156/54/103 172/98/120 208/139/164 222/204/8 208/222/84 230/237/133 

96/55/158 137/108/196 184/158/255 153/28/28 222/49/49 230/176/168 

Разбеленная палитра 

217/216/235 207/232/255 235/235/235 252/223/215 211/245/226 

Палитра для картограмм 

54/49/148 52/111/194 125/187/252 169/211/253 207/232/255 191/191/191 

в III квартале 2024 года 
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МУРМАНСКСТАТ 

75 
69 

90 

27 

18 
24 

III квартал 2019 III квартал 2020 III квартал 2021 III квартал 2022 III квартал 2023 III квартал 2024 

Количество обращений граждан, поступивших в Мурманскстат  
(по годам, шт.) 

ОБЩАЯ СТАТИСТИКА  
ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН 
 

III квартал 2024 г.  

Обращения, по которым 

выявлены факты коррупции 

0 
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МУРМАНСКСТАТ КАНАЛЫ ПОСТУПЛЕНИЯ  
ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН 

ВИД ДОСТАВКИ 

Почта России 

Официальный электронный адрес  

Личный приём (в письменном виде) 

Другие (курьером, доставленные лично 

и т.д.) 

3 

17 

0 

14 

ПО ПЕРИОДАМ КВАРТАЛА 

1 месяц 

2 месяц  

3 месяц 

9 

9 

6 

ПО ТИПУ ОБРАЩЕНИЯ 

Заявления 

Предложения 

Жалобы 

Запросы информации 

Из всех обращений повторно 

Из всех обращений многократно 

18 

0 

0 
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ПО ИСТОЧНИКУ ПОСТУПЛЕНИЯ 

Аппарат Полномочного  

представителя Президента   

в Федеральном округе 

Глава субъекта РФ 

Правительство субъекта РФ 

 

0 

0 

0 

0 

0 
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МУРМАНСКСТАТ СТАТИСТИКА ОТВЕТОВ  

НА ОБРАЩЕНИЯ ГРАЖДАН 

ПО ТИПУ ОТВЕТА 

Поступило 

Рассмотрено 

Находятся на рассмотрении 

Количество данных ответов 

письменно 

в электронном виде 

другим способом 

24 

23 

1 

23 

ПО ТИПУ РАССМОТРЕНИЯ ОБРАЩЕНИЯ 

Разъяснено 

Не поддержано 

Поддержано 

из них меры приняты 

Отказано в государственной услуге 

Направлено по компетенции 

Предоставлена государственная услуга 

9 

0 

8 

0 

1 

2 

8 

11 

4 3 

ПО СРОКАМ РАССМОТРЕНИЯ 

Рассмотрено в установленные законодательством РФ сроки 

из них в сроки, установленные нормативными актами Росстата  

Рассмотрено с нарушением установленных нормативными актами Росстата сроков  

из них, с нарушением сроков, установленных законодательством РФ 

Продлен установленный нормативными актами Росстата срок рассмотрения  

их них срок, установленный законодательством РФ 

23 

23 

0 

0 

0 

0 
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МУРМАНСКСТАТ СТАТИСТИКА ОТВЕТОВ, ДАННЫХ  

НА ОБРАЩЕНИЯ ГРАЖДАН 

ПО ДОЛЖНОСТНЫМ  ЛИЦАМ, ПОДПИСАВШИМ ОТВЕТ 

За подписью руководителя территориального органа Росстата 

За подписью заместителя руководителя территориального органа Росстата   

10 

13 
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МУРМАНСКСТАТ СТАТИСТИКА ОТВЕТОВ, ДАННЫХ 

С НАРУШЕНИЯМИ НА ОБРАЩЕНИЯ ГРАЖДАН 

ПО ТИПАМ НАРУШЕНИЙ 

Количество обращений на действие либо бездействие должностных лиц территориального 

органа, повлекшее нарушение прав, свобод и законных интересов граждан 

по результатам рассмотрения которых привлечены к ответственности 

Количество неполученных по информации заявителей ответов, направленных заявителя  

по результатам рассмотрения обращений 

Количество повторно направленных ответов  

0 

0 

0 

0 


